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АДМИНИСТРАЦИЯ  УСТЬ-БАКЧАРСКОГО СЕЛЬСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

17.03.2021                                       с.Усть-Бакчар                                                 № 14
О внесении изменений  и дополнений в Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Установление тарифов на услуги, предоставляемые муниципальными предприятиями и учреждениями»,утвержденный постановлением Администрации Усть-Бакчарского сельского поселения от 17.03.2021 № 31
В целях приведения нормативной правовой базы Усть-Бакчарского сельского поселения в соответствии с действующим законодательством, руководствуюсь Уставом Усть-Бакчарского сельского поселения,
ПОСТАНОВЛЯЮ:
1. Внести в Административный регламент предоставления муниципальной услуги Установление тарифов на услуги, предоставляемые муниципальными предприятиями и учреждениями», утвержденный постановлением Усть-Бакчарского сельского поселения от 17.03.2017 № 31 ( далее - Административный регламент) следующие изменения:
1.1. по тексту Административного регламента и в приложениях изменить адрес сайта муниципального образования « Усть-Бакчарское сельское поселение»в сети Интернет: с «http://www.u-bakch.tomsk.ru» на «https://u-bakchar.ru»;
1.2. раздел II дополнить пунктом 11.1 следующего содержания:
«11.1 При взаимодействии с заявителем при предоставлении муниципальной услуги запрещается требовать от заявителя:


1) представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением  муниципальных услуг;


2)  представления документов и информации, в том числе подтверждающих внесение заявителем платы за предоставление муниципальных услуг, которые находятся в распоряжении органов, предоставляющих муниципальные услуги, иных государственных органов, органов местного самоуправления либо подведомственных государственным органам или органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении предусмотренных частью 1 статьи 1 Федерального закона от 27.07.2010 №210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» государственных и муниципальных услуг, в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, за исключением документов, включенных в определенный частью 6 статьи 7 Федерального закона от 27.07.2010 №210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»  перечень документов. Заявитель вправе представить указанные документы и информацию в органы, предоставляющие муниципальные услуги, по собственной инициативе;


3)  осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения  муниципальных услуг и связанных с обращением в иные государственные органы, органы местного самоуправления, организации, за исключением получения услуг и получения документов и информации, предоставляемых в результате предоставления таких услуг, включенных в перечни, указанные в части 1 статьи 9 Федерального закона от 27.07.2010 №210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;


4) представления документов и информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления  муниципальной услуги, либо в предоставлении  муниципальной услуги, за исключением следующих случаев:


а) изменение требований нормативных правовых актов, касающихся предоставления  муниципальной услуги, после первоначальной подачи заявления о предоставлении  муниципальной услуги;


б) наличие ошибок в заявлении о предоставлении муниципальной услуги и документах, поданных заявителем после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении  муниципальной услуги и не включенных в представленный ранее комплект документов;


в) истечение срока действия документов или изменение информации после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления  муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги;


г) выявление документально подтвержденного факта (признаков) ошибочного или противоправного действия (бездействия) должностного лица органа, предоставляющего  муниципальную услугу,  муниципального служащего, работника многофункционального центра, работника организации, предусмотренной частью 1.1 статьи 16  Федерального закона от 27.07.2010 №210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления  муниципальной услуги, либо в предоставлении  муниципальной услуги, о чем в письменном виде за подписью руководителя органа, предоставляющего муниципальную услугу, руководителя многофункционального центра при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления  муниципальной услуги, либо руководителя организации, предусмотренной частью 1.1 статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 №210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», уведомляется заявитель, а также приносятся извинения за доставленные неудобства.»;

1.3. пункт 15 подпункт а) раздела II изложить в новой редакции:
«а) В случае если имеется возможность организации стоянки ( парковки) возле здания ( строения), в котором размещено помещение приема и выдачи документов, организовывается стоянка ( парковка) для личного автомобильного транспорта, бесплатная для заявителей. На парковке транспортных средств около здания Администрации Усть- Бакчарского сельского поселения выделяется не менее 10 процентов мест (но не менее одного места) для бесплатной парковки транспортных средств, управляемых инвалидами I, II групп, и транспортных средств, перевозящих таких инвалидов и (или) детей-инвалидов. На граждан из числа инвалидов III группы распространяются нормы настоящего пункта в порядке, определяемом Постановлением Правительства РФ от 10.02.2020 № 115 «О порядке распространения на граждан из числа инвалидов III группы норм части девятой статьи 15 Федерального закона «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации». На указанных транспортных средствах должен быть установлен опознавательный знак «Инвалид» и информация об этих транспортных средствах должна быть внесена в федеральный реестр инвалидов.

Места для парковки, указанные в настоящем пункте, не должны занимать иные транспортные средства, за исключением случаев, предусмотренных правилами дорожного движения.»
1.4. пункт 15 подпункт н) раздела II изложить в новой редакции второй абзац:
«н) Места предоставления муниципальной услуги оборудуются с учетом требований доступности для инвалидов в соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов. В случае невозможности оборудования места предоставления муниципальной услуги с учетом требований доступности для инвалидов в соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов на сотрудника органа, предоставляющего муниципальную услугу, возлагается обязанность по оказанию ситуационной помощи инвалидам всех категорий на период предоставления муниципальной услуги.
1.5. пункт 15 подпункт г) раздела II изложить в новой редакции:

«г) Помещения приема и выдачи документов должны предусматривать места для ожидания, информирования и приема заявителей. В местах для ожидания устанавливаются стулья (кресельные секции, кресла) для заявителей.»;
1.6. раздел II пункт 16 дополнить  подпунктами следующего содержания:

«16.5. Качественными показателями доступности муниципальной услуги являются:


- простота и ясность изложения информационных документов;


- наличие различных каналов получения информации о предоставлении услуги;


- доступность работы с представителями лиц, получающих услугу.


16.6. Количественными показателями доступности муниципальной услуги являются:


- короткое время ожидания услуги;


- удобный график работы органа, осуществляющего предоставление муниципальной услуги;


- удобное территориальное расположение органа, осуществляющего предоставление муниципальной услуги.


16.7. Качественными показателями качества муниципальной услуги являются:


- точность исполнения муниципальной услуги;


- профессиональная подготовка сотрудников органа, осуществляющего предоставление муниципальной услуги;


- высокая культура обслуживания Заявителей.


16.8.  Количественными показателями качества муниципальной услуги являются:


- строгое соблюдение сроков предоставления муниципальной услуги;


- количество обоснованных обжалований решений органа, осуществляющего предоставление муниципальной услуги.

        1.7. Раздел 5 пункт 27 изложить в новой редакции: 
Заявитель может  обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях: 

     «27  - нарушением срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

   - нарушением срока предоставления муниципальной услуги;

   - требованием у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Томской области, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

    - отказом в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Томской области, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

    - отказом в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Томской области, муниципальными правовыми актами;

     - затребованием с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Томской области, муниципальными правовыми актами;

    - отказом органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений;

    - нарушением срока или порядка выдачи документов по результатам предоставления муниципальной услуги;

      - приостановлением предоставления муниципальной услуги, если основания приостановления не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами Томской области, муниципальными правовыми актами;

          - требованием у заявителя при предоставлении муниципальной услуги документов или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за исключением случаев, предусмотренных пунктом 4 части 1 статьи 7 Федерального закона от 27 июля 2010 года  № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».».        

  2. Настоящее постановление подлежит официальному опубликованию в «Официальных ведомостях Усть-Бакчарского сельского поселения» и размещению на официальном сайте органов местного самоуправления Усть-Бакчарского сельского поселения.

   3. Постановление вступает в силу с момента официального опубликования.

   4. Контроль за исполнением настоящего постановления оставляю.
Глава Усть-Бакчасркого
сельского поселения                                                                        Е.М. Пчёлкин

